REGULAMIN PLATFORMY SUBSKRYPCYJNEJ W DOMENIE
www.klubwomancare.pl

Ten Regulamin okresla zasady korzystania z Platformy, sktadania Zamowien,
zawierania Umowy i odstepowania od niej, procedury sktadania reklamacji w
ramach dziatania Platformy oraz zasady dotyczgce nielegalnych i/lub
sprzecznych Tresci z Regulaminem.

Uwaga!

Cwiczenia oraz tresci dostepne w Klubie Woman Care majg charakter
edukacyjny i profilaktyczny. Zostaty przygotowane przez specjalistki z myslg o
wsparciu kobiet w cigzy, potogu i macierzynstwie.

Nie stanowig one indywidualnej diagnozy ani terapii i nie zastepujg konsultaciji
z fizjoterapeutkg uroginekologiczng lub lekarzem.

Przed rozpoczeciem ¢wiczen zalecamy ocene stanu zdrowia i skonsultowanie
sie ze specjalistg.

Pamietaj — kazde ciato jest inne, a przedstawione ¢wiczenia nie gwarantujg
catkowitego ustgpienia objawow.

Warunkiem korzystania ze Platformy jest akceptacja postanowien niniejszego
Regulaminu.

W §1 Regulaminu uporzgdkowano alfabetycznie definicje, ktére pojawiajg sie
w dalszej tresci dokumentu — rozpoczynajg sie od wielkiej litery.

§1 DEFINICJE

1. ,,Dni robocze” oznaczajg dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Rzeczpospolitej
Polskiej

2. ,Formularz Zamoéwienia” oznacza formularz elektroniczny stuzgcy do
bezposredniej realizacji Zamowienia i zakupu Subskrypcji Produktow
lub Ustug za posrednictwem Platformy



. »,Formularz Kontaktowy” oznacza formularz elektroniczny stuzgcy do
przestania wiadomosci tekstowej bezposrednio do Sprzedawcy za
posrednictwem Platformy

. »Klient” oznacza osobe fizyczna, osobe prawna lub jednostke
organizacyjng nieposiadajgcej osobowosci prawnej, ktorej ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng, zawierajgca Umowe lub korzystajgca z
Ustugi Elektroniczne;j

. ,Kodeks cywilny” oznacza ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 z pézn. zm.)

. ,Konsument” oznacza osobe fizyczng zawierajgca Umowe
niezwigzang bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowg oraz osoba fizyczna zawierajgca umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej

. ,Moderowanie tresci”’ oznacza dziatania, ktérych celem jest, w
szczegolnosci, wykrywanie, identyfikowanie i zwalczanie nielegalnych
tresci lub informacji niezgodnych z warunkami korzystania z ich ustug,
przekazywanych przez odbiorcéw ustugi, w tym wdrazane $rodki, ktore
wptywajg na dostepnos¢, widocznosc¢ i osiggalnosc takich nielegalnych
tresci lub informaciji, takie jak depozycjonowanie takich tresci lub
informacji, demonetyzacja, uniemozliwienie dostepu do nich lub ich
usuniecie, lub ktére wptywajg na mozliwos¢ przekazywania takich
informacji przez odbiorcow ustugi, takie jak zamkniecie lub zawieszenie
konta odbiorcy

. ,Nielegalne tresci’ oznaczajg informacje, ktére same w sobie lub
przez odniesienie do dziatania, w tym sprzedazy produktow lub
Swiadczenia ustug, nie sg zgodne z prawem Unii lub z prawem
jakiegokolwiek panstwa cztonkowskiego, ktére jest zgodne z prawem
Unii, niezaleznie od konkretnego przedmiotu lub charakteru tego prawa,
w szczegolnosci: nawotywanie do nienawisci lub tresci o charakterze
terrorystycznym i niezgodne z prawem tresci dyskryminujgce,
udostepnianie obrazow przedstawiajgcych niegodziwe traktowanie
dzieci w celach seksualnych, bezprawne udostepnianie prywatnych
obrazéw bez zgody, cyberstalking, sprzedaz produktow
niespetniajgcych wymogow lub podrobionych, sprzedaz towardw lub
Swiadczenie ustug z naruszeniem prawa ochrony konsumentow,
nieuprawnione wykorzystanie materiatéw chronionych prawem



autorskim, nielegalne oferowanie ustug zakwaterowania, nielegalna
sprzedaz zywych zwierzat.

9. ,,Produkt”, ,,Produkt cyfrowy”’oznacza tres¢ cyfrowg dostepng
wylgcznie w wersiji elektronicznej, dostepny do odptatnej Subskrypcji za
posrednictwem Platformy,

10. ,,Przedsiebiorca” oznacza osobe fizyczng, osobe prawng lub
jednostke organizacyjng niebedgcg osobg prawng, ktorej ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng, prowadzgcg we wtasnym imieniu
dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowg i dokonujgcg czynnosci prawne;j
zwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowg

11.,,Przedsiebiorca na prawach konsumenta” oznacza osobe fizyczng
prowadzgca jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg, ktora zawiera
umowe z bezposrednio zwigzang z tg dziatalnoscig gospodarczg, ale
umowa ta nie ma charakteru zawodowego wedtug art. 3855, art. 5564,
art. 5565 i art. 5765 Kodeksu cywilnego oraz art. 38a ustawy o prawach
konsumenta

12. ,,Regulamin” oznacza niniejszy regulamin Platformy

13. ,,RODO” oznacza Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady EU 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Ogolne Rozporzgdzenie o Ochronie Danych)

14. ,,Platforma” oznacza platforme internetowg prowadzony przez
Sprzedawce w domenie www.klubwomancare.pl oraz jej podstronach
stuzgcy do sktadania zaméwien oraz nabywania Subskypcji Produktow
i/lub Ustug, prowadzona przez Sprzedawce

15. ,Sprzedawca” to spétka WOMAN CARE CONCEPT SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Warszawie
przy ul. Rolna 195, adres poczty elektronicznej:
klub.womancareconcept@gmail.com.

16. ,Subskrypcja” oznacza czasowy dostep do Produktéw, Ustug oraz
innych funkcjonalnosci wskazanych w opisie Subskrypciji, udzielany
zgodnie z Umowa.

17. ,,Tresci” oznaczajg tresci zamieszczone przez Uzytkownika, w
szczegolnosci informacje w formie tekstu, zdjecia, grafiki lub innego
materiatu, w ramach funkcjonalno$ci Platformy

18. ,,Trwaly nosnik” oznacza materiat lub narzedzie umozliwiajgce
konsumentowi lub przedsiebiorcy przechowywanie informacji
kierowanych osobiscie do niego, w sposob umozliwiajgcy dostep do
informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do celéw, jakim te



informacje stuzg, i ktére pozwalajg na odtworzenie przechowywanych
informacji w niezmienionej postaci

19. ,,Umowa” oznacza umowe dostepu do Subskrypcji Produktu lub
Ustugi, zawartg za posrednictwem Platformy pomiedzy Sprzedawca a
Klientem zgodnie z trescig Regulaminu

20. ,Ustuga Elektroniczna” oznacza ustuge swiadczong przez
Sprzedawce na rzecz Klienta za posrednictwem Platformy drogg
elektroniczng w rozumieniu USUDE

21. ,,Zamowienie” oznacza oswiadczenie woli Klienta sktadane za
posrednictwem Formularza Zamdéwienia zmierzajgce bezposrednio do
zawarcia Umowy

22. ,Ustuga”, ,Ustuga cyfrowa” oznacza ustuge pozwalajgca na
wytwarzanie, przetwarzanie i przechowywanie danych lub dostep do
nich w postaci cyfrowej lub ustuge pozwalajgcg na wspdlne korzystanie
z danych w postaci cyfrowej, ktére zostaty przestane lub wytworzone
przez konsumenta lub innych uzytkownikow tej ustugi

23. ,Ustawa o prawach konsumenta” oznacza ustawe z dnia 30 maja
2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 poz. 827 ze zm.)

24. ,Ustawa o ochronie danych osobowych” oznacza ustawe z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000
z pézn. zm.)

25. ,,Ustawa Prawo telekomunikacyjne” oznacza ustawe z dnia 16
lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. 2004 Nr 171 poz. 1800 z
pdzn. zm.)

26. ,,USUDE” oznacza ustawe z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2020 r, poz. 344 z pozn. zm.)

27. ,,Uzytkownik” oznacza osobe odwiedzajgca strone internetowg pod

adresem internetowym www.klubwomancare.pl.
§2 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. We wszystkich sprawach zwigzanych z Platformg, Klient moze
kontaktowac sie ze Sprzedawca:

e pisemnie na adres siedziby Sprzedawcy: ul. Rolna 195, 02-729
Warszawa

e za posrednictwem poczty elektronicznej wysytajgc wiadomosc¢ na adres
e-mail: klub.womancareconcept@gmail.com

e telefonicznie pod numerem 883 088 071

2. Sprzedawca odpowiada na wiadomosci w Dni robocze w godzinach
funkcjonowania
Platformy od00 do 17.00.



. Sprzedawca udostepnia adres e-mail punktu kontaktowego do
bezposredniej i szybkiej komunikaciji:
klub.womancareconcept@gmail.com

. Sprzedawca udostepnia Regulamin nieodpfatnie i jest on dostepny w
sposob umozliwiajgcy pozyskanie, odtwarzanie i utrwalenie za pomocg
systemu teleinformatycznego.

. Klient moze utrwali¢ tres¢ Regulaminu w dogodny dla siebie sposob
poprzez zapis na trwatym nosniku takim jak edytor tekstowy, eksport do
pliku PDF lub wydrukowa¢ go bezposrednio z tej strony internetowe;j.

. Sprzedawca umozliwia korzystanie z Platformy na terytorium Polski.
Podmioty, ktdére majg swoje miejsce zamieszkania, prowadzg
dziatalnos¢ gospodarczg lub ich siedziba znajduje sie poza terytorium
Polski i chcg dokonac¢ ztozy¢é Zamowienie w ramach Platformy, moga
skontaktowac sie w tym celu ze Sprzedawcg pod adresem e-mail
wskazanym w ust. 1 powyzej.

§3 WYMAGANIA TECHNICZNE

. Klient moze korzystac z funkcjonalnosci Platformy zgodnie z
Regulaminem oraz obowigzujgcymi przepisami prawnymi, w sposob
niezakiocajgcy funkcjonowania Platformy oraz korzystania z niego
przez osoby trzecie.

. Do korzystania z Platformy, ztozenia Zamdwienia i korzystania z
Produktow lub Ustug konieczny jest:

— dostep do Internetu,

— urzgdzenie elektroniczne wraz z systemem operacyjnym
pozwalajgcym na obstuge powszechnie dostepnych przegladarek
internetowych,

— standardowa przegladarka internetowa (np. Opera, Mozilla Firefox,
Google Chrome, Safari),

— program obstugujgcy pliki elektroniczne w formacie, w ktorych
dostarczana jest tres¢ cyfrowa (np. w formacie *.zip, *.pdf, *.mobi,
*.pub, *.doc, *.docx, *.xsl);

— aktywne konto poczty elektronicznej za posrednictwem, ktérego
mozna odbiera¢ wiadomosci e-mail.

. Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze
bezprawnym oraz spamu, w szczegolnosci w ramach korzystania z
Formularza Zamdwienia.



4. Sprzedawca wdraza odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne
zapobiegajgce dostepowi, pozyskiwaniu i modyfikowaniu, utracie czy
uszkodzeniu oraz zapewniajgce ochrone danych osobowych
odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona.
Miedzy innymi Sprzedawca stosuje certyfikat SSL, ztozone i regularnie
zmieniane hasta oraz zawiera umowy powierzenia danych osobowych
w przypadku korzystania z ustug zewnetrznych dostawcow, aby
przetwarzanie odbywato sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o
ochronie danych osobowych.

5. Odbieranie wiadomosci e-mail z dostarczonymi Produktami i/lub
Ustugami i korzystanie z Produktéw lub Ustug wigze sie ze
szczegolnymi zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem z ustug
elektronicznych takich jak spam, oprogramowanie szpiegujgce,
phishing, hacking, pomimo stosowania odpowiednich zabezpieczen
przez Sprzedawce. Aby unikng¢ zagrozen nalezy zaopatrzyé
urzgdzenie elektroniczne, w ramach ktorego odbiera sie i korzysta z
Produktow i/lub Ustug w program antywirusowy z aktualng bazg
wirusow, nie otwierac zatgcznikdw poczty elektronicznej niewiadomego i
budzgcego podejrzenia pochodzenia oraz wigczy¢ zapore sieciowg tzw.
firewall. Polecane jest rowniez regularne aktualizowanie przegladarki
internetowej, systemu oraz oprogramowania.

§4 SUBSKRYPCJA

1. Ceny prezentowane przy Produktach i Ustugach w ramach Platformy sg
wyrazone w polskich ztotych i stanowig ceny brutto (zawierajg podatek
VAT).

2. Informacje zawarte w domenie Platformy oraz jej podstronach, w
szczegolnosci rozumiane jako opisy, zdjecia, parametry i ceny
Subskrypcji Produktéw i Ustug nie stanowig oferty Sprzedawcy i sg
jedynie zaproszeniem do sktadania ofert zawarcia Umowy w rozumieniu
art. 71 Kodeksu cywilnego.

3. Specyfika kazdego Produktu i Ustugi dostepnego w ramach Subskrypciji
ich sktad oraz cechy charakterystyczne znajdujg sie w opisach Produktu
I Ustugi w ramach Platformy.

4. W ramach Platformy Sprzedawca oferuje mozliwo$¢ zakupu
Subskrypciji, ktéra zapewnia czasowy dostep do tresci cyfrowych
okreslonych w opisie danego Produktu lub Ustugi.



10.

11

Subskrypcja obejmuje dostep do materiatow udostepnianych w formie
elektronicznej za posrednictwem platformy zewnetrznej, wskazanej
kazdorazowo w opisie Subskrypcji.

Warunkiem uzyskania dostepu do Subskrypcji jest:

o zfozenie Zamowienia za posrednictwem Platformy,

o optacenie Subskrypcji z géry w wybranej formie ptatnosci,

o akceptacja niniejszego regulaminu oraz polityki prywatnosci,
Subskrypcja aktywowana jest niezwtocznie po zaksiegowaniu ptatnosci
| utworzeniu Konta uzytkownika, chyba ze w opisie Produktu wskazano
inny termin rozpoczecia dostepu.

Okres obowigzywania Subskrypciji liczony jest od momentu przestania
Klientowi wiadomosci e-mail, w ktorej zawarte sg dane umozliwiajgce
dostep Klienta do Subskrypcji liczony i wynosi odpowiednio:

o 30 dni —w przypadku Subskrypcji miesiecznej,

o 365 dni —w przypadku Subskrypcji rocznej,

o inny okres — jezeli wskazano go w opisie danej Subskrypcji

Produktu lub Ustugi.
W okresie trwania Subskrypciji Klient uzyskuje dostep do materiatéw
cyfrowych w catosci lub w czesciach, ktére znajdujg sie na Platformie
albo bedg udostepniane w ramach Platformy, zgodnie z terminarzem
wskazanym w opisie Produktu lub Ustugi.

Subskrypcje mogg miec¢ charakter jednorazowy lub odnawialny. W
przypadku Subskrypcji odnawialnych informacje o automatycznym
przedtuzeniu, warunkach rezygnaciji i kolejnych ptatnosciach sg
kazdorazowo przedstawione Klientowi przed zawarciem Umowy.

.W przypadku wybranych Subskrypcji, Klient moze skorzystac z

bezptatnego, 2-dniowego okresu prébnego.

Okres proébny stanowi element Subskrypcji i jego aktywacja oznacza
zawarcie umowy Subskrypcji z ptatnoscig cykliczng, ktéra rozpocznie
sie automatycznie po zakonczeniu okresu probnego.

Po uptywie 48 godzin od rozpoczecia okresu probnego Subskrypcja
przedtuza sie automatycznie na kolejny miesigc zgodnie z
obowigzujgcym cennikiem, o ile Klient nie zrezygnuje z Subskrypcji
przed zakonczeniem okresu probnego.

Ztozenie zamowienia i akceptacja regulaminu oznacza, ze Klient zostat
poinformowany o zasadach okresu prébnego, automatycznym
rozpoczeciu ptatnego okresu Subskrypcji oraz o mozliwosci rezygnaciji
przed uptywem 48 godzin od aktywacji dostepu.



12.  Klient moze w dowolnym momencie zrezygnowac z automatycznego
odnowienia Subskrypciji poprzez odpowiednie ustawienia w swoim
koncie uzytkownika lub kontakt ze Sprzedawca.

13. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do czasowego ograniczenia
dostepu do czesci materiatow lub ich trwatego usuniecia, przy czym o
takich zmianach Klient zostanie poinformowany z odpowiednim
wyprzedzeniem, nie krotszym niz 30 dni, jezeli zmiany te dotyczg
aktywnej Subskrypciji Klienta.

14. Promocje, rabaty oraz kody znizkowe dotyczgce Subskrypcji moga
by¢ udostepniane czasowo i nie podlegajg tgczeniu, chyba ze
Sprzedawca postanowi inacze;j.

15. Sprzedawca moze organizowac¢ promocje lub umozliwiaé¢
korzystanie z kodéw rabatowych na wybrane Subskrypcje Produktow
i/lub Ustug, dostepnych w ramach Platformy przez ograniczony czas. W
takim wypadku Klient jest uprawniony do skorzystania wytgcznie z
jednej promocji lub kodu rabatowego jednoczesnie. Promocje i rabaty
nie podlegajg tgczeniu, o ile postanowienia konkretnej promociji lub akcji
rabatowych wyraznie nie stanowig inaczej. Mozliwos¢ skorzystania z
danej promocji lub kodu rabatowego moze zaleze¢ od dostepnosci
Subskrypciji Produktu lub Ustugi w ramach Platformy. Promocje i akcje
rabatowe nie wywierajg skutku w stosunku do zaméwien ztozonych
przed dniem wprowadzenia promociji.

§5 SKLADANIE ZAMOWIENIA

1. W celu ztozenia Zamoéwienia nalezy dodaé wybrang Subskrypcije
Produktu i/lub Ustugi dostepne w Platformie do wirtualnego koszyka
zakupowego poprzez wybor polecenia ,Dodaj do koszyka”. Nastepnie
nalezy przejs¢ na podstrone wirtualnego koszyka zakupowego i
postepowac zgodnie z komunikatami wyswietlanymi na stronie
internetowej i podstronach Platformy w procesie zakupowym.

2. Do zawarcia Umowy niezbedne jest podanie nastepujgcych danych

osobowych Klienta w Formularzu Zamowienia:

imie i nazwisko,

adres e-mail,

kod pocztowy,

w przypadku checi otrzymania faktury — takze:

— nazwa firmy,



— adres firmy (ulica, numer domu/lokalu, miasto),

— NIP.imie i nazwisko i/lub nazwa firmy,

)

Po skompletowaniu wirtualnego koszyka zakupowego oraz
uzupetnieniu Formularza Zaméwienia wyswietlane jest podsumowanie
Zamowienia, ktére zawiera informacje dotyczgce rodzaju, ceny i iloSci
zamowionych Produktow i/lub Ustug oraz wybranej formy ptatnosci.
Dobrowolne, ale konieczne do zawarcia Umowy sprzedazy jest ztozenie
ponizszych oswiadczenh poprzez akceptacje odpowiednich checkboxéw
w procesie zakupowym:

ztozenie oswiadczenia Klienta o zapoznaniu sie z trescig Regulaminu i
akceptacja jego tresci,

ztozenie oswiadczenia Klienta o zapoznaniu sie z trescig Polityki
prywatnosci i plikow Cookies,

w przypadku zakupu Produktu wyrazenie zgody na dostarczenie tresci
cyfrowej przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy i przyjeciu
do wiadomosci utraty prawa do odstgpienia od Umowy,

w przypadku zakupu Ustugi wyrazenie prosby o rozpoczecie
Swiadczenia Ustugi cyfrowej przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy i przyjeciu do wiadomosci utraty prawa do odstgpienia od
Umowy w zakresie w jakim Ustuga zostata zrealizowana.

Klient sktada Zamowienie wysytajgc je do Sprzedawcy poprzez
klikniecie przycisku ,Kupuje i ptace”. Stanowi to oswiadczenie woli
Klienta zawarcia Umowy sprzedazy wedtug tresci Regulaminu.

Klient wybiera forme ptatnosci za Zamowienie sposrod form
wyswietlonych podczas elektronicznego procesu zakupowego i
dokonuje ptatnosci z gory.

Sprzedawca przesyta Klientowi potwierdzenie ztozenia Zamdwienia na
adres e-mail podany przy sktadaniu Zamowienia. Z chwilg otrzymania
przez Klienta potwierdzenia ztozenia Zamodwienia nastepuje zawarcie
Umowy.

Klient ma mozliwos¢ modyfikacji Zamowienia oraz dodania kodu
rabatowego az do czasu klikniecia przycisku ,Kupuje i ptace”.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do nierealizowania Zamowienia w
przypadku:

nieprawidtowego lub niekompletnego wypetnienia formularza
Zamowienia, co uniemozliwia realizacje Zamowienia i/lub

braku zaksiegowania wptaty Klienta w terminie 3 dni od ztozenia
Zamowienia.



10. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za wprowadzenie przez
Klienta btednego adresu poczty elektronicznej lub btednego adresu
dostawy.

11.Zaméwienia za posrednictwem Platformy mogg by¢ sktadane 24
godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.

§6 METODY PLATNOSCI

1. Klient optaca Zamdwienie z gory.

2. Sprzedawca umozliwia Klientowi dokonywanie ptatnosci w Platformie w
formie ptatnosci elektronicznej za posrednictwem podmiotu PayU SA z
siedzibg w Poznaniu, 60-166 Poznan, przy ul. Grunwaldzkiej 186,
krajowa instytucja ptatnicza, nadzorowana przez Komisje Nadzoru
Finansowego, wpisana do Rejestru ustug ptatniczych pod numerem
IP1/2012, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Poznaniu — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat
VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000274399, o kapitale zaktadowym w wysokosci 4.944.000 PLN, w
catosci optaconym, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej NIP:
779-23-08-495, REGON 300523444.

3. Klient dokonujgc zakupéw w Platformie akceptuje stosowanie
elektronicznych dowodéw zakupu tj. faktur lub paragonéw
elektronicznych przez Sprzedawce. Faktura VAT lub paragon zostajg
przestane do Klienta do 48 godzin po optaceniu Zamowienia.

4. W przypadku odstgpienia od Umowy lub pozytywnego rozpatrzenia
reklamaciji i podjecia przez Sprzedawce decyzji 0 zwrocie srodkow,
Sprzedawca zwroci odpowiednig sume pieniedzy na rachunek bankowy
uzyty przy zaptacie za zakupione przez Klienta Produkty i/lub Ustugi.

§7 USLUGI ELEKTRONICZNE

1. W Platformie dostepne sg nastepujgce nieodptatne Ustugi
elektroniczne:

e ustuga Formularza zamdéwienia,

2. Reklamacje zwigzane ze swiadczeniem Ustug elektronicznych przez
Sprzedawce oraz reklamacje zwigzane z dziataniem Platformy moga
by¢ sktadane w formie pisemnej na adres siedziby Sprzedawcy lub za



posrednictwem poczty elektronicznej na adres Sprzedawcy wskazany w
§ 2 Regulaminu.

3. Sprzedawca zaleca wskazanie w opisie reklamacji przyczyn reklamacii,
rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci, zgdania Klienta oraz
danych kontaktowych Klienta.

4. Ustosunkowanie sie Sprzedawcy do reklamacji nastepuje niezwtocznie,
nie pozniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia.

USLUGA FORMULARZA ZAMOWIENIA

5. Ustuga Formularza zamowienia polega na umozliwieniu ztozenia
Zamowienia w celu zawarcia Umowy. Korzystanie z ustugi Formularza
Zamowienia rozpoczyna sie w momencie dodania przez Klienta
pierwszego Produktu do elektronicznego koszyka na Platformie, a
konczy sie w momencie przestania Zamoéwienia do Sprzedawcy
poprzez klikniecie przycisku ,Kupuje i ptace”.

6. Mozliwos¢ samodzielnej modyfikacji danych w Formularzu Zamowienia
przez Klienta istnieje do momentu zakonczenia swiadczenia ustugi.
Swiadczona jest ona nieodptatnie oraz ma charakter jednorazowy i
ulega zakonczeniu z chwilg ztozenia Zamowienia albo z chwilg
wczesniejszego zaprzestania sktadania Zamowienia przez Klienta.

USLUGA ELEKTRONICZNEGO KOSZYKA

7. Ustuga elektronicznego koszyka i przechowywania tresci koszyka
polega na mozliwosci dodawania Subskypcji Produktéw i/lub Ustug do
koszyka, a takze dostepnosci tresci stworzonego koszyka po
powrdceniu na strone internetowg Platformy.

8. Ustuga elektronicznego sSwiadczona jest nieodptatnie oraz ma charakter
jednorazowy, rozpoczyna sie z momentem dodania Subskrypcji
Produktu lub Ustugi do koszyka i ulega zakonczeniu z chwilg ztozenia
Zamowienia lub z chwilg usuniecia ich z koszyka lub w momencie
automatycznego usuniecia zawartosci koszyka zwigzanego z uptywem
czasu.

USLUGA KONTA KLIENTA
9. Dostep do wybranych funkcji Platformy wymaga posiadania

indywidualnego Konta Klienta. Konto tworzone jest automatycznie
podczas sktadania pierwszego zamowienia. W trakcie zakupu Klient



podaje imie, nazwisko, adres e-mail oraz inne niezbedne dane. Na
podany adres e-mail wysytana jest wiadomos¢ z danymi do logowania
oraz — w razie potrzeby — linkiem do ustawienia hasta. Aktywne Konto
Klienta jest wymagane do korzystania z subskrypciji.

10. Zaktadajgc Konto, Uzytkownik lub Klient oswiadczajg, ze podane
dane sg prawdziwe i przystuguje im prawo do wykorzystywania ich w
celu korzystania z funkcjonalnosci Platformy. W razie zmiany danych,
Klient i/lub Uzytkownik majg obowigzek uaktualnienia ich w ramach
korzystania z Platformy oraz ponoszg wszelkg odpowiedzialnos¢ za
podanie danych nieprawdziwych, nieaktualnych lub niepetnych.
Zakazane jest zaktadanie kont na dane podmiotéw, co do ktérych nie
posiada sie stosownego upowaznienia do utworzenia Konta lub
reprezentac;ji.

11.Zabronione jest korzystanie z konta w sposob sprzeczny z jego
przeznaczeniem, w szczegolnosci w celu uzyskiwania dostepu do
tresci, ktore nie sg przeznaczone dla danego Uzytkownika lub do
przesytania niezamoéwionych informacji handlowych.

12. Ustuga utworzenia i utrzymania konta jest $wiadczona przez czas
realizacji Umowy, nie krocej niz przez 6 miesiecy od dnia ostatniego
logowania Klienta. Z chwilg przestania potwierdzenia utworzenia Konta
na adres e-mail Uzytkownika lub Klienta, dochodzi do zawarcia umowy
0 Swiadczenie ustugi Konta Klienta.

13.  Umowa o prowadzenie Konta zawierana jest na czas nieokreslony i
moze zosta¢ wypowiedziana w kazdym momencie. Klient moze rowniez
przesta¢ na adres mailowy Sprzedawcy zgdanie usuniecia konta
Klienta, a Sprzedawca usunie konto w terminie 30 dni od dnia
otrzymania zgdania. Usuniecie Konta nie ma wptywu na obowigzywanie
zawartych Umow oraz ztozonych oswiadczen woli za posrednictwem
Platformy.

§8 POSTANOWIENIA DOTYCZACE KLIENTOW PRZEDSIEBIORCOW

1. W przypadku zawarcia Umowy z Klientem bedgcym Przedsigbiorca,
Sprzedawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w terminie 14
dni od dnia jej zawarcia bez podania przyczyny. Odstgpienie od umowy
przez Sprzedawce nastepuje w drodze ztozenia Klientowi oswiadczenia
drogg elektroniczng, na adres poczty elektronicznej podany przy



zawarciu umowy. Klientowi nie przystugujg w zwigzku z tym jakiekolwiek
roszczenia w stosunku do Sprzedawcy.

. W wypadku Klientow bedacych Przedsiebiorcami Sprzedawca moze
wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie Ustug Elektronicznych ze skutkiem
natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie
Klientowi stosownego oswiadczenia, rowniez drogg elektroniczng na
podany przez niego do adres e-mail. Klientowi nie przystugujg w
zwigzku z tym jakiekolwiek roszczenia w stosunku do Sprzedawcy.

. W stosunku do Przedsiebiorcow wytgcza sie odpowiedzialnos¢
Sprzedawcy z tytutu rekojmi za Subskrypcje Produktu i/lub Ustugi,
zgodnie z postanowieniami art. 558 Kodeksu Cywilnego.

. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy w stosunku do Klienta Przedsigebiorcy,
bez wzgledu na jej podstawe prawna, jest ograniczona wytgcznie do
wysokosci zaptaconej ceny Produktu i/lub Ustugi. Sprzedawca ponosi
odpowiedzialnos¢ w stosunku do Klienta bedgcego Przedsiebiorca
jedynie za typowe szkody przewidywalne w momencie zawarcia
Umowy. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych
korzysci wobec Klienta niebedgcego Konsumentem.

. W przypadku zawierania Umowy z Klientem bedgcym Przedsigbiorca,
Sprzedawca ma prawo do wyboru sposobu ptatnosci oraz moze
wymagac¢ dokonania przedptaty w catosci albo czesci.

. Wszelkie spory powstate pomiedzy Sprzedawca, a Klientem
niebedgcym Konsumentem bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy ze
wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

§9 ODSTAPIENIE OD UMOWY

. Klienta bedacy Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach
konsumenta, ktory wyrazit zgode na natychmiastowe zgdanie i
Swiadczenie oraz rozpoczecie Subskrypcji przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy traci w ten sposob prawo odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtosé, co przyjat do wiadomosci przy wyrazeniu takiej
zgody.

. Klient bedacy Konsumentem lub Przedsiebiorcg wyrazajgc w procesie
zakupowym zgdanie rozpoczecia swiadczenia Ustugi przed uptywem
terminu do odstgpienie od umowy zawartej na odlegto$¢ traci w ten
sposob prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ w zakresie
w jakim doszto do spetnienia Swiadczenia wynikajgcego z Umowy w



momencie sktadania oswiadczenia, co przyjagt do wiadomosci sktadajgc
oSwiadczenie.

3. Poza przypadkami wskazanymi w ust. 1 i 2 powyzej, Klientowi
bedgcemu Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach konsumenta,
ktory zawart Umowe przystuguje prawo do ztozenia oswiadczenia o
odstgpieniu od Umowy w terminie 14 dni bez podawania przyczyny,
liczonego od dnia objecia przez niego Produktéw lub Ustug bedgcych
przedmiotem Umowy w posiadanie.

4. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy moze zostac ztozone w formie
pisemnej poprzez przestanie oswiadczenia na adres siedziby
Sprzedawcy jak rowniez w formie elektronicznej za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres e-mail Sprzedawcy:
klub.womancareconcept@gmail.com.

5. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy moze zostac ztozone z
wykorzystaniem wzoru formularza znajdujgcego sie pod tekstem
Regulaminu, jednak wykorzystanie wzoru formularza nie jest
obowigzkowe.

6. Jesli Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta ztozyt
oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy zanim Sprzedawca przyjat jego
oferte, oferta przestaje wigzad.

7. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnos$ci dokonanych przez Konsumenta
lub Przedsiebiorce na prawach konsumenta w zwigzku z Umowa, od
ktorej skutecznie on odstgpit niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14
dni od dnia otrzymania oSwiadczenia Konsumenta lub Przedsiebiorca
na prawach konsumenta o odstgpieniu od Umowy.

§10 REKLAMACJE

1. W przypadku niezgodnosci Subskrypcji z Umowg Sprzedawca ponosi
odpowiedzialnos¢ wzgledem Konsumenta lub Przedsiebiorcy za brak
zgodnosci, ktoéra wystgpita lub ujawnita sie w czasie dwoch lat od dnia
zawarcia Umowy na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym oraz
ustawie o prawach konsumenta.

2. Jezeli Subskrypcja jest niezgody/a z Umowg Konsumentowi lub
Przedsiebiorcy na prawach konsumenta przystuguje wobec
Sprzedawcy roszczenie o doprowadzenie do zgodnosci z Umowa.

3. Sprzedawca moze odmoéwi¢ doprowadzenia Subskrypcji do zgodnos$ci z
Umowa, jezeli doprowadzenie do zgodnosci Umowg w sposéb wybrany
przez Konsumenta lub Przedsiebiorce na prawach konsumenta jest
niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztow dla Sprzedawcy.
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Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta nie moze
odstgpi¢ od Umowy w przypadku nieistotnosci niezgodnosci Subskrypcji
z Umowa.

W przypadku niezgodnosci Subskrypcji z Umowg, gdy doprowadzenie
do zgodnosci z Umowa jest niemozliwe lub wymaga nadmiernych
kosztéw lub braku doprowadzenia przez Sprzedawce do zgodnosci z
Umowg lub wystepowania niezgodnosci pomimo podjecia préb
doprowadzenia do zgodnosci z Umowg przez Sprzedawce, a takze gdy
jasne jest, ze Sprzedawca nie doprowadzi do zgodnosci z Umowg w
rozsadnym czasie lub bez nadmiernych niegodnosci Konsumentowi lub
Przedsiebiorcy na prawach konsumenta przystuguje prawo do ztozenia
oswiadczenia o obnizeniu ceny lub odstgpieniu od Umowy.

Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta moze w
dowolnej formie ztozy¢ reklamacje wraz z opisem wady i powotaniem
na dowod zakupu w zwigzku z niezgodnoscig z Umowg na adres e-mail
Sprzedawcy: klub.womancareconcept@gmail.com lub listownie,
wymieniajgc w szczegolnosci dane:

imie i nazwisko,

adres,

numer zamowienia,

date zawarcia Umowy,

przedmiot i przyczyne niezgodnosci z Umowg (reklamacji),

dane kontaktowe (np. e-mail lub telefon)

numer konta bankowego.

Sprzedawca poinformuje Konsumenta lub Przedsiebiorce na prawach
konsumenta o sposobie rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni
liczonych od dnia nastepujgcego po dniu otrzymania przez Sprzedawce
informacji o reklamacji na adres e-mail, ktéry wskazano w trakcie
sktadania zamdwienia.

§11 OPINIE KLIENTOW

. Opinie o Subskrypcji, Produktach lub Ustugach prezentowane w

ramach Platformy, na stronie internetowej klubwomancare.pl i jej
podstronach sg rzeczywistymi opiniami i pochodzg wytgcznie od
Klientéw Platformy lub oséb, ktére korzystaty z ustug Sprzedawcy.

§12 PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ



1. Wszelkie tresci dostepne na Platformie, w tym zdjecia, teksty oraz
wszystkie elementy graficzne, sg wytgczng wtasnoscig Sprzedawcy i
nie moga by¢ bez wyraznej pisemnej zgody Sprzedawcy w jakikolwiek
sposob wykorzystywane lub powielane.

2. Klient moze korzystac¢ z Subskrybowanych Produktéw lub Ustug
wytgcznie po zawarciu Umowy oraz na wtasny uzytek, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa — Sprzedawca udziela licencji
niewytacznej i nieprzenaszalnej, bez prawa do udzielania sublicenciji.
Udzielona licencja nie obejmuje wprowadzania modyfikaciji i
sporzgdzania kopii w celach innych niz uzytek wtasny.

3. Dostarczane Subskrypcja, w tym zdjecia, teksty oraz elementy
graficzne sg chronione prawem autorskim i Sprzedawca nie zezwala na
ich udostepnianie jakimkolwiek innym osobom, czy tez odsprzedaz tych
tresci w jakiejkolwiek formie.

4. Wszelkie naruszenia prawa wtasnosci intelektualnej podlegajg ochronie
prawnej, miedzy innymi Sprzedawca moze dochodzi¢ na drodze
cywilnoprawnej naleznego odszkodowania, zadoscuczynienia,
ogtoszenia w prasie, podania orzeczenia sgdu do publicznej
wiadomosci i wydania uzyskanych korzysci oraz odpowiedzialnosci
karnej naruszyciela.

§13 MODEROWANIE | ZGLASZANIE NIELEGALNYCH TRESCI
MODEROWANIE TRESCI

1. Sprzedawca nie ma obowigzku monitorowania Tresci ani aktywnego
ustalania faktéw lub okolicznosci wskazujgcych na nielegalng
dziatalnosc.

2. W przypadku uzyskania wiedzy lub wiadomosci na temat
zamieszczenia Nielegalnych tresci w Platformie lub w Grupach,
Sprzedawca podejmuje bezzwtocznie odpowiednie dziatania w celu
usuniecia lub uniemozliwienia dostepu do takich tresci.

3. Sprzedawca ma prawo do moderacji Tresci naruszajgcych niniejszy
Regulamin z nalezytg starannoscig, w sposob obiektywny i
proporcjonalny oraz z nalezytym uwzglednieniem praw i prawnie
uzasadnionych intereséw wszystkich zaangazowanych stron i natozenia
ograniczen, o ktorych mowa w ust. 8 ponizej. Jezeli Sprzedawca
posiada elektroniczne dane kontaktowe Uzytkownika, ktory zamiescit
moderowang Tresc¢, informuje go o podjetej w zwigzku z moderacjg
decyzji wraz z uzasadnieniem.
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Sprzedawca nie korzysta z algorytmicznego podejmowania decyzji.

5. Uzytkownik jest zobowigzany do niezamieszkania w Platformie lub
Grupach tresci:

e niezgodnych z warunkami korzystania ze Platformy, w tym postanowien,
zasad,
warunkéw i regulaminéw zwigzanych z dziatalnoscig Platformy,
niezwigzanych z tematykg lub celem dziatania Platformy,
sprzecznych z powszechnie obowigzujgcymi zasadami wspotzycia
spotecznego lub naruszajgcych dobre obyczaje, wzajemnym
szacunkiem i moggcych wywotac¢ dyskomfort u innych Uzytkownikéw
stuzgcych promowaniu dziatalnosci konkurencyjnej wobec Sprzedawcy,
dotyczgcych niezamowionych materiatéw reklamowych lub
marketingowych, w tym spam,

e zawierajgcych linki,
upokarzajgcych, obrazajgcych lub ponizajgcych, ktére naruszajg czyjes
dobra osobiste, dobre imie lub godnos¢,

o charakterze szowinistycznym i mizoginistycznym,

dyskryminujgcych lub zniewazajgcych kogokolwiek ze wzgledu na ptec,
przynaleznos¢ narodowg, etniczng, rasowg, wyznaniowg albo z powodu
bezwyznaniowosci,

e wprowadzajgcych uzytkownikow w btad, szczegdlnie w zakresie wiedzy
medycznej lub naukowej oraz rozpowszechniajgcych fatszywe
informacije,

e promujgcych ideologie lub dziatania, ktére sg uznane za nielegalne lub
naruszajgce wartosci, w szczegoélnosci tresci o charakterze
rasistowskim, totalitarnym, nazistowskim i faszystowskim,

e powszechnie uznawanych za nieprzyzwoite, w tym uzywania
wulgaryzmow,

e nawotujgcych do nienawisci, agresji i/lub przemocy wobec jakiejkolwiek
zyjacej istoty,

o charakterze pornograficznym oraz o wyraznym podfozu seksualnym,
stanowigcych bezprawne udostepnianie wizerunkow osob bez ich
zgody oraz podszywanie sie pod inne osoby,

e nawotujgcych do samookaleczen, samobgjstw i innych
autodestruktywnych zachowan.

e stanowigcych nieuprawnione wykorzystanie materiatow chronionych

prawem wiasnosci intelektualnej.

PUNKT KONTAKTOWY



6. Sprzedawca wyznaczyt punkt kontaktowy, obstugiwany w jezyku
polskim i angielskim do bezposredniej komunikacji z organami panstw
cztonkowskich, Komisjg, Radg Ustug Cyfrowych oraz do bezposredniej i
szybkiej komunikacji Uzytkownika ze Sprzedawcg pod adresem e-mail:
klub.womancareconcept@gmail.com

ZGLASZANIE NIELEGALNYCH TRESCI

7. Uzytkownik, ktory uwaza tre$¢ umieszczong w Platformie lub Grupach
za Nielegalng tresc¢ lub naruszajgcg warunki Regulaminu ma prawo
przestac do Sprzedawcy zgtoszenie dotyczgce takich okreslonych
informacji elektronicznie na adres e-mail punktu kontaktowego.

8. Jezeli zgtoszenie zawiera elektroniczne dane kontaktowe osoby lub
podmiotu, ktére dokonaty zgtoszenia, Sprzedawca bez zbednej zwtoki
przesyta takiej osobie lub takiemu podmiotowi potwierdzenie otrzymania
zgtoszenia.

9. Zgtoszenie powinno zawierac:

10. wystarczajgco uzasadnione wyjasnienie powodoéw, dla ktérych dana
osoba lub dany podmiot zarzucajg, ze odpowiednie informacje stanowig
Nielegalne tresci,

11.jasne wskazanie doktadnej elektronicznej lokalizacji informaciji, takiej jak
doktadne adresy URL lub dodatkowe informacje umozliwiajgce
identyfikacje Nielegalnych tresci,

12.  imie i nazwisko lub nazwe oraz adres e-mail osoby lub podmiotu
dokonujgcych zgtoszenia, z wyjatkiem zgtoszenia dotyczgcego
informacji w zakresie przestepstw zwigzanych z niegodziwym
traktowaniem w celach seksualnych, zwigzane z wykorzystywaniem
seksualnym, zwigzane z pornografig dzieciecg, nagabywanie dzieci do
celow seksualnych oraz podzeganiem, pomocnictwem i usitowaniem w
zakresie tych przestepstw,

13. oswiadczenie potwierdzajgce powziete w dobrej wierze przekonanie
osoby lub podmiotu dokonujgcych zgtoszenia, Zze informacje i zarzuty w
nim zawarte sg prawidtowe i kompletne.

14. Sprzedawca po rozpatrzeniu zgtoszenia w sposdb terminowy,
niearbitralny, obiektywny i z zachowaniem nalezytej starannosci i bez
szczegotowej analizy prawnej podejmuje decyzje co do stwierdzenia
nielegalnego charakteru danej dziatalnosci lub informac;ji.

15. Jezeli zgtoszenie zawiera elektroniczne dane kontaktowe osoby lub
podmiotu, ktére dokonaty zgtoszenia, Sprzedawca bez zbednej zwtoki,



nie pozniej niz w terminie 14 dni od zgtoszenia, powiadamia
zgtaszajgcego o podjetej decyzji.

16. Osoba lub podmiot zgtaszajgcy, o ktorym mowa w ust. 2 ma prawo
do odwotania sie od decyzji Sprzedawcy w terminie 14 dni od
otrzymania uzasadnienia powyzszej Odwotanie powinno zawierac
wyczerpujgce uzasadnienie. Sprzedawca rozpatruje odwotanie w
terminie 14 dni. Decyzja Sprzedawcy wydana po rozpatrzeniu
odwotania ma charakter ostateczny i nie przystuguje od niej kolejne
odwoftanie.

17. W przypadku powziecia decyzji stwierdzajgcej nielegalny charakter
umieszczonej w Platformie lub Grupie Tresci lub stwierdzajgce;j
sprzecznos¢ Tresci z Regulaminem, Sprzedawca ma prawo do
natozenia ograniczeh w postaci:

e usuniecia lub pozostawienia nielegalnej lub sprzecznej z Regulaminem
Tresci,

e ograniczenia w zakresie widocznosci, uniemozliwienia dostepu lub
depozycjonowania nielegalnej lub sprzecznej z Regulaminem Tresci,

e zawieszenia, zakonczenia lub innym ograniczeniu ptatnosci pienieznych
na rzecz Uzytkownika, ktory umiescit nielegalne lub sprzeczne z
Regulaminem Tresci,

e zawieszenia lub zakonczenia swiadczenia ustug w catosci lub w czesci
na rzecz Uzytkownika, ktory umiescit nielegalne lub sprzeczne z
Regulaminem Tresci,

e zawieszenia lub zamkniecia konta Uzytkownika, ktory umiescit
nielegalne lub sprzeczne z Regulaminem Tresci.

14. Usuwanie lub uniemozliwianie dostepu, o czym mowa powyzej, jest
przeprowadzane z poszanowaniem praw podstawowych odbiorcow
ustugi, w tym prawa do wolnosci wypowiedzi i informaciji.

§14 POZASADOWE SPOSOBY DOCHODZENIA ROSZCZEN

1. Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw
wyniktych w zwigzku
z zawartymi na mocy tego Regulaminu Umowami zawartymi w drodze
postepowania mediacyjnego. Szczegoty zostang okreslone przez strony
konfliktu.

2. Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen powstatych w zwigzku
Umowa.

W tym celu Konsument ma mozliwos¢ zwrdcenia sie:



do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego
zakonczenia sporu,

do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy,

powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub organizaciji
spotecznej, ktorej statutowym zadaniem jest ochrona konsumentow o
udzielenie pomocy.

§15 DANE OSOBOWE | PLIKI COOKIES

. Administratorem danych osobowych Klienta jest spétka WOMAN CARE
CONCEPT SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z
siedzibg w Warszawie przy ul. Rolna 195, 02-729 Warszawa, KRS:
0001000831 NIP: 9522233825, kapitat zaktadowy 5 tys. zt

. Mozesz kontaktowa¢ z Administratorem pod adresem poczty
elektronicznej klub.womancareconcept@gmail.com oraz pisemnie
przesytajgc korespondencije na adres powotany powyze;.

. Dane osobowe w Platformie przetwarzane sg zgodnie z
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE) (RODO)
oraz ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

. Szczegotowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych,
w tym cel, podstawa prawna i czas przetwarzania dostepne sg w

§16 POSTANOWIENIA KONCOWE

. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu,
odwotywania ofert, promocji oraz do zmiany cen prezentowanych na
Platformie. W przypadku zmiany Regulaminu, do uméw zawartych
przed zmiang stosuje sie Regulamin obowigzujgcy w dacie zawarcia
umowy.

. Zadne z postanowien niniejszego Regulaminu nie wytgcza lub w
zadnym stopniu nie ogranicza uprawnien Konsumenta lub


https://klubwomancare.pl/polityka-prywatnosci

Przedsiebiorcy na prawach konsumenta wynikajgcych z przepisow
prawa.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg
zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144,
poz. 1204 ze zm.) oraz przepisy ustawy o prawach konsumenta.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 04.07.2025 r.



